Convention
Entreprise artisanale / Syndicat Départemental CAPEB
En partenariat avec :

X

les.€CO-
rimes

CEE TOTAL - CAPEB

Entre les soussignés :

O ENEF@PIISE ettt sessenssestssesassesssssssessssssssssssssssassssssssssssssnessasssssnssssssstassssnssssnssssnsssnse
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......

numeéro de siret reereeteaeteaeebeatbeatt et ssatssastenseteneesensbensrens

représentée par ..............

€N SA QUALIEE dE ettt sese e sssesssesesessnns
ci-aprés désignée « ENTREPRISE ARTISANALE »
si existant, merci de préciser également et joindre une copie des certificats :

Qualification (Qualibat, Qualifelec, Eco artisan, ...) : ..... eeereeteeeteeeaeteaetete e seteseaeres saseen

e Le syndicat départemental de la CAPEB AVEYRON
Syndicat professionnel dont le siége est situé :
52 avenue du Maréchal Joffre
12000 RODEZ

Représenté par son Président
Patrick BOUNHOL

ci-aprés dénommé « le SYNDICAT DEPARTEMENTAL »

ci-aprés désignées individuellement « la PARTIE » ou collectivement « les PARTIES » a la
présente convention.

IL EST CONVENU CE QUI SUIT :
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ARTICLE 1 : OBJET DE LA CONVENTION

La loi n°2005-781 du 13 juillet 2005 de programme fixant les orientations de la politique énergétique,
modifiée par la loi n° 2010-788 du 12 juillet 2010 portant engagement national pour I'environnement,
oblige les personnes morales qui permettent a la consommation des carburants automobiles ainsi que
les distributeurs de gaz de pétrole liquéfié, de gaz naturel et de fioul domestique a faire des
économies d’énergie.

L'Obligé est a ce titre un « obligé » au sens de cette réglementation relative aux certificats
d’économies d’énergie (ci-aprés « CEE »).

Les CEE sont obtenus en contrepartie de la réalisation d'actions d'économies d'énergie aux conditions
fixées par la réglementation en vigueur pendant une période donnée et exprimé en kilowattheures
cumulés et actualisés sur la durée de vie de l'opération ayant généré des économies d’énergie
(KWhy).

Aux termes de la loi précitée et de ses décrets d’application, le volume d’économies d’énergie généré
est exprimé en kilowattheures cumulés et actualisés sur la durée de vie de I'opération ayant généré
des économies d’énergie (KWh,).

Les économies ainsi réalisées sont transformées en CEE une fois que les opérations ont été validées
par le Pble National des Certificats d’Economie d’Energie, autorité administrative compétente en la
matiére (ci-aprés I'« Autorité Compétente »), et sont matérialisés par leur inscription au Registre
National des Certificats d’Economie d’Energie (ci-aprés « le Registre »).

L'Opérateur (c'est-a-dire Béranger Développement) agit pour le compte de la CAPEB organisation
professionnelle représentant les intéréts des entreprises artisanales du batiment qui, au contact de
leurs clients, jouent un rdle de conseils en matiere de travaux en amont de leur réalisation
proprement-dite

ARTICLE 2 : DEFINITIONS

Antériorité de I’action d’économies d’énergie : 'antériorité de I'action est matérialisée par la preuve
au sens de l'arrété du 4 septembre 2014 relatif a « dossier de demande de certificat d’économies
d’énergie » que I'Obligé a eu un Role Actif et Incitatif vers le Bénéficiaire avant 'Engagement de
l'action.

Autorité Compétente : autorité compétente en France pour assurer I'application des régles fixées par
les articles 14 et suivants de la loi de programme n° 2005-781 fixant les orientations de la politique
énergétique et ses textes d'application :Pble National des Certificats d’'Economie d’Energie.

Attestation sur I’Honneur (AH): Attestation co-signée par le bénéficiaire et par I'entreprise
responsable des travaux détaillant I'action d’économies d’énergie mise en ceuvre. Un modéle d’AH est
repris en annexe 4 du Contrat.

Bénéficiaire : Consommateur d’énergie intéressé par une opération visant a économiser I'énergie
dans un de ses batiments résidentiels ou tertiaires.

Certificat d'Economies d'Energie (CEE) : certificat délivré par une Autorité Compétente en
contrepartie d'une action permettant la réalisation d'économies d'énergie, conformément a la loi n°
2005-781 précitée, modifiée par la loi n°2010-788 du 12 juillet 2010.

Contrat ou Convention : le présent contrat ou convention.
Courrier d’Offre : Engagement écrit de I'Obligé décrivant la nature précise du soutien de I'Obligé au
bénéficiaire au sens de l'arrété du 4 septembre 2014 relatif au « dossier de demande de certificat

d’économies d’énergie ». Ce courrier est envoyé au Bénéficiaire.

Engagement : Engagement du bénéficiaire dans une action d’économies d’énergie au sens de
l'arrété du 04 septembre 2014 relatif au « dossier de demande de certificat d’économies d’énergie ».
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Fiche de Premier Contact (FPC): fiche de renseignement permettant de décrire les actions
d’économies d’énergie communiqué par le Professionnel a I'Obligé en vue de vérifier I'éligibilité de
cette action aux CEE. Un modéle de FPC est repris en annexe 3 sur Contrat.

Opérateur : société BERANGER DEVELOPPEMENT.

Professionnel ou Entreprise Artisanale : professionnel intervenant dans le domaine de l'efficacité
énergétique membre du réseau de I'Opérateur.

Réseau CAPEB : ensemble des structures de la CAPEB au niveau départemental, régional et
national.

Role Moteur de I'Obligé : Action de I'obligé ayant eu un role de déclenchement d’une action
d’économies d’énergie Bénéficiaire au sens de l'arrété du 04 septembre 2014 relatif au « dossier de
demande de certificat d’économies d’énergie ».

Teneur de Registre : entité responsable de la tenue du Registre National des Certificats d'Economies
d'Energie conformément a la réglementation en vigueur. Au jour de la conclusion du Contrat, le
Teneur de Registre est la société Locasystem International, société anonyme au capital de 1 080 000
euros, enregistrée au RCS de Paris sous le numéro B 321 895 799, dont le siege social est situé 41
avenue Théophile Gautier, 75016 Paris.

Travaux Eligibles : opérations d’économies d’énergie rassemblant les conditions permettant
l'obtention de Certificats d'économies d'énergie, que ces opérations soient constituées
« d’'Opérations Standardisées » La liste des Travaux Eligible est précisée en annexe 2 du Contrat.

ARTICLE 3 : CHAMP D’APPLICATION DE LA CONVENTION

Les travaux qui entrent dans le champ d’application de la présente convention sont les travaux
éligibles a la collecte de dossiers CEE, dont la liste figure en annexe 2.

La liste des travaux est évolutive et pourra étre modifiée par TOTAL Marketing Services France,
notamment en fonction des évolutions des modalités législatives relatives aux CEE, en particulier en
cas de redéfinition des actions standardisées.

Les clients concernés sont les clients particuliers, personnes physiques, propriétaires occupants ou
non leur logement, les Sociétés Civiles Immobiliéres (SCI), les syndics de copropriété ainsi que
’ensemble du secteur tertiaire (mairie, collectivité locales, etc.).

ARTICLE 4 : ENGAGEMENT DES PARTIES
Article 4.1 : engagement de P’ENTREPRISE ARTISANALE

L’ENTREPRISE ARTISANALE s’engage a :
o informer ses clients et a leur proposer des solutions et prestations de travaux de performance
énergétique qui permettent la réalisation d’économies d’énergie.

e transmettre a TOTAL Marketing Services France les informations relatives au devis, sous la
forme d’une fiche de premier contact. Cette FPC est datée et permet de justifier de ’action
préalable de TOTAL Marketing Services France par rapport a la réalisation future de travaux dont la
liste figure en annexe 2 de la présente Convention.

e faire remonter a TOTAL Marketing Services France uniquement des FPC correspondant a des
devis établis apreés le 1°" janvier 2015.

e ne transmettre aucune FPC aprés le démarrage des travaux.
e faire signer par son client I’AH, établie et pré remplie par TOTAL Marketing Services France

e transmettre au SYNDICAT DEPARTEMENTAL un exemplaire original de ’AH signée par ses soins et
son client, dans le mois aprés acquittement de la facture. Cette AH devra impérativement étre
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accompagnée d’une copie de la facture acquittée des travaux par le client, sur laquelle figure la
mention « acquittée le ... ».

e se conformer a la liste des travaux référencés par TOTAL Marketing Services France et utiliser
uniquement les AH établies par TOTAL Marketing Services France.

Par ailleurs, UENTREPRISE ARTISANALE s’engage sur I’honneur a ne transmettre qu’une seule copie
de la facture et qu’une seule AH pour un chantier donné, dans le cadre d’un dispositif de collecte
au titre des certificats d’économie d’énergie.

Le dossier contenant ’AH et la facture acquittée devra étre complet, lisible et cohérent dans son
ensemble. La facture devra étre suffisamment précise et détaillée et étre cohérente avec |’AH.

Article 4.2 : engagement du SYNDICAT DEPARTEMENTAL
Le SYNDICAT DEPARTEMENTAL s’engage a :

o Faire signer et collecter, les conventions liant les Professionnels et le Réseau CAPEB ;

e Informer le Professionnel de tout changement dans la tarification ou dans la liste des travaux
concernés ou encore dans la procédure de collecte des CEE.

e Transmettre l'original des Conventions signées a I'Obligé.

Article 4.3 : engagement de TOTAL

TOTAL Marketing Services France conformément au contrat de partenariat signé avec la CAPEB et
BERANGER DEVELOPPEMENT le 2 janvier 2015 s’engage a :

o informer, individuellement, le Professionnel, sur la base des informations fournies par la CAPEB
et aprées vérification éventuelle et en fonction du baréme figurant en annexe 4 du montant de la
rémunération acquise sur la période précédente, correspondant au nombre de dossiers CEE
effectivement validés par TOTAL Marketing Services France, avec un rappel du montant total
de la rémunération acquise depuis le début de 'année en cours.

e La rémunération sera payée semestriellement par TOTAL Marketing Services France au
Professionnel du Batiment concerné (SIRET) par virement, a raison du nombre de MWh, de
CEE effectivement déposés sur le compte de certificat d’économies d’énergie auprés de
l'autorité compétente de TOTAL Marketing Services France au cours de la période écoulée
correspondante a I'appel a facturation réalisée par TMS. Le versement se fera sous forme de
chéque ou virement et aprés production d’une facture par le Professionnel correspondant aux
dossiers CEE validés par TOTAL Marketing Services France, au plus tard 2,5 mois aprés la
réception et validation par TOTAL Marketing Services France de celle-ci. Cette rémunération,
ne se sera pas due pour tout dossier CEE qui aurait déja été rémunérés par ailleurs. TOTAL
Marketing Services France se réserve le droit de le vérifier avant versement de la rémunération
au Professionnel du Batiment.

e Ne pas utliser sauf accord de la CAPEB, directement ou via ses filiales, a des fins
commerciales et/ou techniques les informations issues des AH et des factures collectées.
TOTAL Marketing Services France s’engage, également a ne pas utiliser a des fins statistiques
ces informations, en dehors des besoins légitimes liés a une bonne gestion du dispositif.

o Verser directement une prime dite « ECO-PRIME CEE » au Bénéficiaire des travaux désigné
par le professionnel, selon une tarification définie par ses soins.

Le baréme de rémunération des entreprises artisanales, ainsi que la liste des travaux éligibles
établis par TOTAL Marketing Services France, pourra faire I'objet d’'une actualisation du fait de
modifications du dispositif législatif des CEE, telles que, par exemple, des changements
intervenant dans la définition et la valorisation des opérations standardisées. Dans ce cas,
TOTAL Marketing Services France informera la CAPEB dans les meilleurs délais afin de
permettre une information satisfaisante des entreprises concernées. TOTAL Marketing Services
France informera également les clients bénéficiant d’'une prime ECO-PRIME CEE lorsque les
changements intervenus impacteront le montant de leur prime.
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ARTICLE 5 : UTILISATION DES MARQUES ET LOGOS

Les marques et logos (CAPEB et TOTAL), régulierement déposés auprés de I'Institut National de la
Propriété Industrielle (INPI), sont la propriété exclusive de chacune des PARTIES, qui sont donc les
seules détentrices du droit de les céder ou de les exploiter. La présente Convention ne concede
aucun droit de propriété intellectuelle au profit des PARTIES.

ARTICLE 6 : DUREE - RESILIATION

La présente convention prend effet a compter du ler janvier 2015 et, a défaut de résiliation dans les
conditions prévues au présent article, sera en vigueur jusqu’au 31 décembre 2017.

A l'expiration de cette période, elle se renouvellera par tacite reconduction pour des durées de trois
ans, sauf dénonciation par I'une ou l'autre des PARTIES par lettre recommandée avec accusé de
réception 1 mois (un mois) avant I'échéance de terme.

Cette convention, reposant sur la volonté réciproque des PARTIES de collaborer, peut-étre résiliée a
tout moment, de maniéere unilatérale, par 'une ou l'autre des PARTIES, moyennant I'envoi aux autres
Parties d’'une lettre recommandée avec accusé de réception, en respectant un délai de préavis d’un
Mmois.

La résiliation ne donnera lieu a aucune indemnité. Toutefois TOTAL Marketing Services France
versera lintégralité des rémunérations prévues par la présente convention aux entreprises
concernées et correspondant a des travaux réalisés avant la date de résiliation (date d’AH et de
facture antérieure a la date de résiliation) méme si la remontée d’information est postérieure a la date
de résiliation.

ARTICLE 7 : CLAUSE DE DIFFEREND ET D’ATTRIBUTION DE COMPETENCE

Tous les litiges auxquels la présente convention pourrait donner lieu, notamment en ce qui
concerne sa validité, son interprétation, son exécution, son évolution, seront soumis a
Uappréciation et linterprétation des responsables signataires, avant toute saisine du Tribunal
compétent de Paris.

En trois exemplaires originaux, dont un est remis a chaque PARTIE.

Pour le Syndicat Départemental CAPEB Pour ’ENTREPRISE ARTISANALE

Président

Convention Artisans - CAPEB en partenariat avec TOTAL - 01 janvier 2015 5/9



ANNEXE 1

CERTIFICATS D'ECONOMIES D'ENERGIE
Attestation sur I'honneur

Diocumant 2 conplar de fagom Biible o de prefamncs en majmscules.
Les chomps préceds d'um asharisqne {*) sont obligatoies.

TOTAL MARKETING SERVICES

542 034 921 RCS Nanterre E A E
oJ CAPEB

TDTAL £ fimatiai, St o E -

Raf Dossier :
F.af Beneficiaire
Fef Installatsur :

Faf Coovention :

Le dossier complet doit ére envoyeé au plus tard 9 maois aprés 1a date de facmare, caches de la
poste faisant foi. An-dela de cette date, la validation de votre dossier, et 1= versement de la
contribution a voire investissement ne powTont Sre garants.

Yo AH AR YN MM

Dossier complel & refoumer & Vorre CAFEE depareamentals

Poui phis o inlaimsabons phéslezpasa contacies s -_‘ RGGIEGY 0 220 22 33 60

BAR A TTH e

A A/BAR-TH-106 (v_A14.1) : Mise en place d’une chandiére individuelle a hante performance
energétique

*Date d’engagement de 'opézation (ex - date d'acceptation du devis) -
Date de preuve de réalisation de 1"opération (ex : date da la factura) - .
Refarencedelafacture: ...

* Pour les personnes morales : nom du site des travanx ou nomn de la copropriée @ ...
*Adresse des TaVAWE ©

Complémeant d*adresse - ..
*Code postal - ..
*Ville : ..

*Bitiment résidentie] existant depuis plus de 2 ans a la date d'engagement da l'opération : ©c OUT o NON
*Type de logament : o Maison individuelle o Appartement

5i le logement est une maison individuelle .

*Surface habitable (m2): ...

A remplir selon la périods concemes -
Pour une opération ensagée entre le 01/01/2015 etla 25/08/2015 ¢
*Chaudiére 4 condensation : o OUT o NON

Pour une opération engagée 4 partir do 26002015 -

*Etas (%) = 90 % o OUI o NON

L efficacité énergetique saisonniere (Etas) est calculée selon le réglement (BT M° 8132013 de la
commission du 2 aott 2013.

Convention Artisans - CAPEB en partenariat avec TOTAL - 01 janvier 2015 6/9



N° de référence Intitulé de la fiche

BAR-EN-101
BAR-EN-102
BAR-EN-103

BAR-EN-104

BAR-EN-105
BAR-TH-104

BAR-TH-106

BAR-TH-107

BAR-TH-107-SE

BAR-TH-112
BAR-TH-113
BAR-TH-117

BAR-TH-118
BAR-TH-129
BAR-TH-148

BAT-EN-101
BAT-EN-102
BAT-EN-103

BAT-EN-104
BAT-EN-107
BAT-TH-102

BAT-TH-112

BAT-TH-104
BAT-TH-113

IND-UT-102

IND-UT-116

IND-UT-117

ANNEXE 2

Isolation de combles ou de toitures
Isolation des murs

Isolation d'un plancher

Fenétre ou porte-fenétre compléte avec vitrage
isolant

Isolation des toitures terrasses

Pompe a chaleur de type air/eau ou eau/eau
Chaudiére individuelle a haute performance
énergétique
Chaudiéere collective haute performance
énergétique
Chaudiere collective haute performance
énergétique avec contrat assurant la conduite de
I'installation
Appareil indépendant de chauffage au bois
Chaudiére biomasse individuelle

Robinet thermostatique
Systéme de régulation par programmation
d’intermittence
Pompe a chaleur de type air/air
Chauffe-eau thermodynamique individuel a
accumulation
Isolation de combles ou de toitures
Isolation des murs

Isolation d'un plancher
Fenétre ou porte-fenétre compléte avec vitrage
isolant
Isolation des toitures terrasses
Chaudiére collective haute performance
énergétique
Systéme de variation électronique de vitesse sur un
moteur asynchrone
Robinet thermostatique

Pompe a chaleur de type air/eau ou eau/eau
Systéme de variation électronique de vitesse sur un
moteur asynchrone
Systéme de régulation sur un groupe de production
de froid permettant d'avoir une haute pression
flottante
Systéme de récupération de chaleur sur un groupe
de production de froid
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ANNEXE 3

[ FICHE DE PREMIER CONTACT | 1CAPEB

I.-ll' it A (b

|_ RESIDENTIEL INDIVIDUEL J

ToTaAaL
Fiche a compléter en lettres majuscules (w01 -01/2015) ’
Towtes las
Imformations
Coordonnées du bénéficiaire des travaux sont & remplir
abiligatolremant
(/Mr O MmeO Nom: U Pr&MOM° oo

Paur les beneﬁrm:res persannes mo.raies (SCl, ...), préciser:
Raison sociale du bénéficiaire:
Fonction du représentant:

_.SIREN du bénéficiaire: .
Nom du site |:Ies travaux ou de la coproprlete

Adresse(Pour les personnes marales, mettre Padresse du siége social): N* Rue :
Complément d'adresse:

Code postal - . Ville : .

E-mail: Telephclne

Adresse d'u chantier si dﬂﬂ‘erenre de celle du beéneficiaire :
AT T o L O = =« OO

Adresse - N®___ Rue: _
Code postal : ..
. : —
| Informations sur les travaux |
Energie de chauffage :|:| Type de logement. Maison [ MAppartement [J Surface habitable : Ijl
- Lurtaoe
warqusE) Reteranasis) ey | emfmation pocs
[
R= W
&n comible peroy
R= W
R= m W
&n rampant de toiture .
A= W
5 tsalation =N SOUDIBZE Sur mur &n fagads a= KW
E ou en piEnon
&n doublage =ur/sous um _ N
plancher bas "= il
=n counisge extérizur =n toiture- | 87 W
termasse = M’X.'W
[T — Rt i N de . Hb de ferdirec
Fenetre ou porte-fenetre
complite ave vi isolant Uw= wirht | Sw=
warqusE) e —— || == 4
airfeau O cop=
Pompe 3
IE chaleur Eau/Eau 1 cop=
! airfair 1O SCOPS
5 Warquec) Réterenos(s] r.'ﬂ'“ - Quantts
bl chaudiers Itnml:maﬁ)n O | eiomasse O
Appareil indépendant de chauffage au bois
Autres travau I
Coordonnées du professionnel réalisant les travaux \‘
{ REISON SOCIAIE T ..o e ssemmemens semecs eememecm s ecrsm e s DL L e eieecoeeecs oo oo aessemesssa o s ecmsems e ecs s eeeecen
Nom : ... .Prénom: ...
Fonction - Le,
C!ualrfcatlunfcemﬁcatlun = ITITE:
fﬁﬁfmbdanmnmfcntegmede trovoLx mis en euvre si beneﬁmwpersanneph}mqua}
Adresse: ..
Code postal - . Tl
'\E-mail: OSSOSO I~ [ 1|11 11— OO /;
B TOTAL BARASCETI G SERWICES - 43 0049 31 ACS Rarisrns - 563 wwaroe: du Farc de (s = 530123 Handsme Cecee L'én:rgizul notre avenir, Sconomisons-ia ! )
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ANNEXE 4

Montant du Soutien au Bénéficiaire :

Il est entendu que pour toutes les actions d’économies d’énergie inférieures a 20 MWhymac aucune
rémunération ne sera versée par I'Obligé au Bénéficiaire.

Pour toutes les actions d’économies d’énergie supérieures ou égales en volume a 20 MWhgmae €t
inférieures a 50 MWhmac, 1€ montant forfaitaire du soutien au Bénéficiaire est fixé & 50 € (hors champ
d’application de la TVA).

Le montant unitaire du soutien est fixé a 2 €/ MWh¢mac(hors champ d’application de la TVA), pour les
Bénéficiaires particuliers et professionnels (SIRET) pour toutes les actions  d’économies  d’énergie
supérieures ou égales en volume a 50 MWhymac €t inférieures a 2 GWhgymac.-

Pour les actions supérieures a 2 GWhgmae, 1€ montant unitaire du soutien au bénéficiaire particulier ou
professionnel est a valider avec I'Obligé, il ne pourra en aucun étre supérieur au montant fixé pour les
actions d’économies d’énergie inférieures en volume a 2 GWhymac.

Ce soutien sera payé par I'Obligé a raison des MWh¢,n,c de CEE liés a l'opération d’économies
d’énergie réalisée par le Bénéficiaire et effectivement déposés sur le compte EMMY de I'Obligé au
cours du mois écoulé et sur la base du rapport mensuel transmis par 'Obligé.

Montant de la Rémunération des Professionnels :

Il est entendu que pour toutes les actions d’économies d’énergie inférieures a 50 MWhgmaec aucune
rémunération ne sera versée par 'Obligé au Professionnel.

L’'Obligé rémunére les Professionnels, d’'un montant global équivalent a 0,8 € Hors Taxes /IMWhymac
pour toutes les actions d’économies d’énergie supérieures ou égales a 50 MWh¢,mac €t inférieures en
volume a 2 GWh¢ymac.

Pour les actions supérieures a 2 GWh¢mae, 1€ montant unitaire du soutien au Professionnel est a
valider avec I'Obligé, il ne pourra en aucun étre supérieur au montant fixé pour les actions
d’économies d’énergie inférieures a 2 GWhgymac-
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